PAI HOC HUE
TRUONG PAI HQC LUAT

CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

DPoc lap — Tw do — Hanh phuc

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
(Trinh d§ dao tao: Pai hoc)
Tén hoc phan: Ky ning giai quyét tranh chap lao dong va dinh cong
Tén tiéng Viét: K§ ning giai quyét tranh chip lao dong va dinh cong
Tén tiéng Anh: Skills in resolving labor disputes and strikes

Mai hoc phan:
Nganh: Luat kinh té
1. Thong tin chung vé hoc phan

Hoc phan:

O Bt budc
M Tu chon

Thudc khdi kién thirc hodc k§ ning

[ Khéi kién thire chung
[ Khéi kién thire KHXH va NV

[ Khéi kién thirc co s nganh

M Khdi kién thirc chuyén nganh
[0 Thuyec tap, thuc té, khoa ludn tét nghiép

[0 Khéi kién thire tin hoc ngoai ngit

S4 tin chi: 02

Gio 1y thuyét: 18
Gi10 thuc hanh/thao luan/ bai tap nhom,

sira bai kiém tra !

So gio tu hoc 90
Bai kiém tra 1y thuyét (bai — gio) 01-01
Bai kiém tra thyc hanh (bai — gid) 0-0

Hoc phan tién quyét:

Luat lao dong; Luat T tung Dan sy.

Hoc phén hoc trudec:

Hoc phan song hanh:

Khong

- Bon vi phu trach hoc phén: Khoa Luét Kinh té

2. Théng tin chung vé giang vién

STT | Hoc ham, hoc vi, hg va tén

So dién thoai

o A Pia chi E-mail
lién h¢ )

1 | ThS. Mai Bang Luu

0916482824 | luumd@hul.edu.v

Ghi chu

Phu trach




2 | TS. bao Mdong biép 0916977567 | daomongdiep.hlu | Tham gia
@gmail.com

3. M ta tém tit ndi dung hoc phan
Hoc phan K¥ ning giai quyét tranh chap lao dong va dinh céng cung cép cho

ngudi hoc nhing ki nang thyc hanh co ban va mot sd kién thirc chuyén sau vé phap
luat ndi dung va t6 tung dé giai quyét tranh chip lao dong nhu: trinh tu giai quyét
tranh chap lao dong va dinh cong, xac dinh nhiing co quan c6 tham quyén

Cung cip va rén luyén mot s6 k§ nang nhu: soan thao vin ban ap dung phap luat
(cac quyét dinh hanh chinh, ban 4n giai quyét tranh chap lao dong); k¥ ning 1ap luén,
tranh luan; mot s6 k¥ nang mém (k¥ nang lam viéc nhom, k¥ ning thuyét trinh,...).

4. Muc tiéu hoc phin
4.1. Vé kien thurc:

Hinh thanh thé gi¢i quan va phuong phéap luan khoa hoc dé luan giai cac van dé
phat sinh trong cac linh vyc tranh chap lao dong va dinh cong. Hinh thanh tu duy phap
ly khoa hoc dé giai quyét nhiing van dé thyc tién lién quan dén khai kién, thu 1y vu an
lao dong; chuén bj xét xr vu 4n lao dong; hoa giai vu an lao dong; so tham, phtc tham,
giam ddc tham, tai tham vu 4n lao dong.

4.2. Vé ky ning:

Hinh thanh va phat trién cac k¥ ning k§ ning soan thao vin ban ap dung phap
luat trong giai quyét tranh chép lao dong va dinh cong; ky ning tu duy phan bién; phan
tich luat; k¥ ning lam viéc nhoém; k¥ ning xay dung hd so lién quan dén khéi kién, thu
1y vu an lao dong; chuén bi xét xir vu an lao dong; hoa giai vu an lao dong; so tham,
phuc tham, giam ddc tham, tai thim vu 4n lao dong.

4.3. Vé nang lwc tw chii va trach nhigm:

Pao tao ngudi hoc c¢6 nang luc tu chii va trach nhiém nghé nghiép phi hop. Hinh
thanh nhan thirc dung ddn vé hoat dong giai quyét tranh chip lao dong. Hinh thanh
thai do khach quan d6i v6i cac chu thé c6 tranh chap, nha nude va cong dong

5. Chuén dau ra hoc phin

Ky hiéu
CDR hoc Noi dung CBDR CDR cia CTDT
phﬁn




(CLOX)

5.1.Kién thirc

C6 kha ning van dung cac kién thic tong hop xic dinh
nhitng van d¢ phép 1y va thuc hién giai quyét tranh chép
CLO 1 lao dong va dinh cong PLO3
Lap luan va dua ra cac quyét dinh trong giai quyét tranh

chap lao dong va dinh cong co can c phap 1y, khoa hoc.

5.2. Ky nang

C6 k¥ ning soan thao cac van ban trong giai quyét tranh
CLO2 chap lao dong va dinh cong (bién ban hoa giai thanh, cac PLO6

vin ban ap dung phap luat theo thu tuc t tung dan su,...)

C6 k¥ ning xac dinh, tra ctru, phén tich cac diéu luat 1am
CLO3 S , , PLO7
co s& cho viéc gidi quyét tranh chap lao dong va dinh cong

Vén dung cac k§ nang tu duy phan bién, phan tich luat;

k¥ ning xay dung hd so va nhitng k§ ning khac dé diéu PLOS

CLO4 hanh cac hoat dong trong giai quyét tranh chap; thuyét PLO 9

trinh cac nhan dinh va quan diém trong hoat dong td tung

hodc tai cac co quan c6 tham quyén khac

5.3. Mirc tw chu va trach nhiém

C6 quy tic tng xu trong nghé luit véi vai tro tuwong tng
CLO5 . . PLO10
trong cac vi tri viéc lam.

Tuén tha cic quy dinh ctia phap luat trong gidi quyét tranh
chép lao dong va dinh cong; bao vé quyén va lgi ich hc

CLO6 P s . s 1 y.‘ L o PLO11
phép cua cac chu the, lay phap luat lam tien dé dé dua ra

nhirng quyét dinh khach quan, cong bang.

+ 86 bai kiém tra giiva ki: 01 bai kiém tra
6. Ma tran thé hién sw déng gép ciia cic chuin diu ra hoc phin (CLO) vao
viéc dat dwoc cac chuin diu ra cia CTPT (PLO) va cic chi sé PI (Performance
Indicator)
Muc d6 dong gop, hd tro cia CLO ddi véi PLO duge xéc dinh cu thé nhu sau:
o (Introduced) — CLO ¢6 hé tro dat dwoe PLO va & mike gidi thiéu/bt dau




e R (Reinforced) — CLO ¢6 hé tro dat dwoc PLO va ¢ mire ndng cao hon mirc bt
dau, c6 nhiéu co héi dwoc thuc hanh, thi nghiém, thuc t,...
oM (Mastery) — CLO co hé tro cao dat duwoc PLO va & mirc thuan thuc/thong

hiéu

o A (Assessment) — Hoc phdn quan trong (hoA~ tro t6i da viée dat duoc PLO) can
dwoc thu thap dir liéu dé danh gia muc dat PLO/PL

CLO

PLO3

PLO6

PLO7

PLO8

PLO9

PLO10

PLO11

Liét ké PI ma
CLO c6 dong
gop, hd tro
dat duge va
ghi r6 mirc dat

CLO1

R, A

PI3.1; PI3.2;
R,A

CLO2

R, A

PI6.1; PI16.2;
R,A

CLO3

PI7.1; PI7.2;
R

CLO4

PI8.1PI9.1
PI9.3
R

CLoS

PI10.1
I

CLO06

PI11.1
PII1.2R

Total

R, A

R, A

7. Tai liéu hoc tap

- Tai liéu/giao trinh chinh:

[1]. Nguyén Duy Phuong, Pao Mong Piép (2013), Giao trinh Luat lao dong Viét
Nam (phan 2), NXB Pai hoc Hué
[2]. Poan Puc Luong, Nguyén Son Hai (2013), Gido trinh Luat T tung dan sy

Viét Nam, NXB Pai hoc Hué

- Tai liéu tham khdo:

[3]. Hoc vién Tu phap (2012), Gido trinh Ky ndng gidi quyét vu viéc ddn sit, Nxb

CAND

[4]. Trudng dao tao cac chirc danh tu phap (2001), Gido trinh ky ning gidi quyét

cdc tranh chdp lao déng, Nxb.CAND, Ha Noi




8. Panh gia két qua hoc tap.
- Thang diém: 10/10 (theo trong s 40%-60%)

bénh gid | Trong Hinh thuc Noi Trong | Phuong CbR | banh gia
5O danh gia dung sO | phap danh
gia
(1) 2) A3) 4) (5) (6 (7) (8)
- SO0 buoi
Al. Chuyén t}}am gia trén D‘iém danh CLOG Tharr} gia va
cin 16p. 10% |va  quan y thirc hoc
- Y thic ca sat tap
nhan.
Két qua
chudn  bi;
. AD. Hoat - ,Lam viéc - CLO1 thallua.r: du’a}
biém done tr hoe nhom - Baitap | CLO2 |ra y kién ca
qua | 10| 40% cﬁuégn Bi tr.ér; - Bai tip vé| 15% |- Case CLO3 | nhan va
trinh 15 ’ nha study CLOA4 | trinh  bay
- bai  tip
nhoém
A3. Hoat cLot , .,
dong tu hoc | Lam bai kiém Kiém tra CLO2 | Bdnh — gid
Vé; gkiér'n tira tra 15% itra ky CLO3 | tong két
e BHERY 1 cLos | (1010)
trén 16p
- Thi tap
trung: Dé
thi + dap an
theo cac
muc do
nhan thic
Diem Thi tw ludn |y o bai thi (3  caw) |cpos |Panh  gld
cuoi | 10 | 60% | hoac Tieu Coa . 160% . tong ket
) N hodc tiéu luan trong ngan | CLO6
ky luan, van dap . (10/10)
hang de thi,
- Thi khong
tap  trung:
Chu d¢ tiéu
luan, noi
dung,




phuong
phap, hinh
thic  tiéu
luan

Van  dap
theo hudng
dan

9. Quy dinh doi véi sinh vién
9.1. Nhiém vu cuia sinh vién

- Nghién ctru tai liéu va chuan bi cho mdi budi hoc trude khi du 16p.

- Hoan thanh céac bai tap dugc giao.

- Chuan bi ndi dung lam vi¢c nhom, lam viéc c4 nhan.
9.2. Quy dinh vé hoc, kiém tra va thi
Luu y: Muc 9.2 twong thich véi muc 8 o trén

- S6 budi tham gia trén 16p (10%): 10 diém/10 budi theo ké hoach.
- Béanh gia hoat dong tu hoc, hoat dong trén 16p (15%):

(1) Lam viéc nhom (lam bai tdp nhém): chuan bi - 1am viéc nhom - tuong tac.

(2) Bai tap vé nha: chuén bi - ndp két qua.

- Bai kiém tra trén 16p (15%): chdm va cong bd diém theo c4 nhan.
Giang vién vién cong bd diém 40% theo quy dinh ctia Truong trén 16p hoic
cham nhét trong thoi han 07 ngay ké tir ngay két thuc hoc phan va giai quyét khiéu nai
ngudi hoc trong thoi han 07 ngay ké tir ngdy cong bé.
10. Noi dung hoc phin, ké hoach giang day

TT
. | NOi dung bai hoc - Tai CDbR
0 : : Hoat d¢ ah KTb
(50 liéu tham khio HP oat dong day va hoc G
tiet) :
Chu’(mg‘ I: quy ) dinh Hoat dong day:
cl}ung V(.efranh fhap lao + Gigng Iy thuyé "
dong, giai quyet tranh
chip lao dong va dinh + Giang vién dat cau hoi va
cong tién hanh d sinh vién thao
1.1 Khai niém tranh chip luén.
laq dong, gii quyét tranh CLO1: | Hoat dgng hoc: Dénh g}é
(;) c}Alap lao dong va dinh CLO3; |+ Sinh vién tip trung ling l;jlenhthuc
anh gia
cong , CLO6; | nghe. ame
1.2. Cac nguyén tac co ky nang

ban cua giai quyét tranh
chiap lao dong va dinh
cong

1.3. Tham quyén giai
quyét tranh chap lao dong

+ Tuong tac voi gidng vién va
cac sinh vién;

+ Pat cau héi hoac tra 101 cac
cau hoi cua giang vién.

Hoc o nha:




va dinh cong
Tai liéu tham khao

[1] (101-115);

+ Sinh vién doc tai li€u [1]
trang 101-115.

+ Sinh vién chuin bi cau héi
giang vién giao vé nha.

Chuwong 2: Khéi kién thu
1y vu an lao q@ng‘ ‘
2.1. Nhiing van dé chung vé
khéi kién, thu ly vu an lao
dong

2.2. K¥ ning kiém tra so bo
hé so khéi kién

Tai liéu tham khao

[1] (101-115);

Hoat dong day:

+ Giang ly thuyét.

+ Tinh hubng: chuin bi tinh
hudng vé khai kién thu 1y vu an
lao dong

Hoat dong hoc:

+ Sinh vién trinh bay su
chuan bi vé cac ndi dung

CLO1; | dugc giao. banh gia
(21 (177-188); CLO2; | + Sinh vién tap trung ling | SY¥ chuén bi
2 CLO3; nghe. Danh gia
(3) CLO4; + Sinh vién tién hanh thao kle’n thl??
CLO5; N o . . Danh gia
luan, lam viéc nhom va trinh .
CLO®6; | .~ ., k¥ nang
bay y kién.
Hoc o nha:
+ Sinh vién doc tai li€u [1]
trang 101-115.
+ Sinh vién doc tai li€u [2]
trang 177-188.
+ Sinh vién chuan bi bai
giang vién giao vé nha.
Hoat dong day:
Chwong 2: Khéi ki¢n thy + Giang vién héi lai cic cau
Iy vu an lao dong hoi dd giao vé nha nghién Dénh ois
2.3. biéu kién thu ly vu an | cLO]1: ciru ani gla
A ’ : huan bi
lao dong . . | CLOZ | | Giang 1y thuyét S‘I? Ean"l
3 | 24. Mot 6 tinh hudng 6 | cLO3: & 1y ttyet. Binh gia
(3) | tung va k§ nang soan thio | CLO4: +,Glang vién ddt cau hoi va k,len thu’c”
van ban trong qui | cLOs, | tién hanh dé sinh vién thao Dfnlj gia
trinh thu 1y CLO6: luan. k¥ nang

Tai liéu tham khao

+ Gidng vién dua ra cac bai
tap tinh huéng vé thu 1y vu 4n




[1] (101-115);
[2] (188-195);

lao dong dé cac nhoém nghién
cuu va thdo luan, trinh bay y
kién.

Hoat dong hoc:

+ Sinh vién trinh bay su
chuin bij vé cac cau hoi duge
giao.

+ Sinh vién tip trung ling
nghe.

+ Sinh vién tién hanh thao
luan, lam viéc nhom va trinh
bay y kién vé cac cau hoi va
cac bai tap tinh hudng vé thu
1y vu 4n lao dong

Hoc o nha:

+ Sinh vién doc tai liéu [1]
trang 101-115.

+ Sinh vién doc tai liéu [2]
trang 188-195.

+ Sinh vién chuan bi bai
giang vién giao vé nha.

3)

Chuwong 3: Chuin bi xét
X vu 4n lao dong

3.1. Nhiing van dé chung
vé chuin bi xét xr vu an lao
dong

3.2. K§ nang thu thap
ching cu, xay dung hd so
vu an lao dong

3.3. K¥ nang nghién ciru hd

so vu an lao dong

Tai liéu tham khao
[1] (101-115);
[2] (201-214);

CLO1;
CLO3;
CLOG6;

Hoat dong day:

+ Giang vién hdi lai cac cau
hoi di giao vé nha nghién
clru.

+ Giang Iy thuyét.

+ Giang vién dat cau hoi va
tién hanh dé sinh vién thao
luan.

+ Giang vién dua ra cac bai
tap tinh huéng vé chuan bi xét
xr vy an lao dong dé cac
nhém nghién citu va thao
luan, trinh bay y kién.

Hoat dong hoc:

+ Sinh vién trinh bay su
chuin bj vé cac cau hoi duge
giao.

Danh gia
su chuan bi
Danh gia
kién thirc
bénh gia
ky nang




+ Sinh vién tip trung ling
nghe.

+ Sinh vién tién hanh thao
luan, lam viéc nhém va trinh
bay y kién vé cac cau hoi va
cic bai tap tinh hubng vé
chudn bi xét xr vu an lao
dong

Hoc o nha:

+ Sinh vién doc tai li€u [1]
trang 101-115.

+ Sinh vién doc tai liéu [2]
trang 204-214

+ Sinh vién chuan bi bai
giang vién giao vé nha.

€)

Chuong 4: Hoa giai vu an
lao dfng

4.1.Khai niém va vai tro cua
hoa giai vu an lao dong

4.2 Nguyén tic, pham vi cia
hoa giai vu an lao dong
4.3.K¥ ndng hoa gidi vu an
lao dong

Tai liéu tham khao
[1](101-115);

[2] (196-203);

CLOlI;
CLO2;
CLO3;
CLO4;
CLO5;
CLO6

Hoat dong day:
+ Huéng dan phién hoa giai
tranh chép lao dong.

+ Cho cdc nhém tuong tac/cé
nhan tuong tac

+ Gidng vién dua ra cac bai
tap tinh hudng vé hoa giai vu
an lao dong dé cac nhom
nghién ctru va thdo luan, trinh
bay ¥ kién.

+ Giang vién ra dé kiém tra.
Hoat dong hoc:

+ Sinh vién trinh bay su
chuan bi vé cac cau héi duogc
giao.

+ Sinh vién tip trung ling
nghe.

+ Sinh vién tién hanh thao
luan, lam viéc nhém va trinh
bay y kién vé cac cau hoi va
cac bai tap tinh hudng vé hoa
gidi vu an lao dong

+ Sinh vién lam bai kiém tra.

Dénh gia
su chuan bi
bénh gia
kién thurc
Danh gia
ky nang




Hoc o nha:

+ Sinh vién doc tai li€u [1]
trang 101-115.

+ Sinh vién doc tai li€u [2]
trang 196-203.

+ Sinh vién chuan bi bai
gidng vién giao vé nha.

Hoat dong day:
Chwong 5: Phién toa lao + Yéu cau cic nhom to chirc
dong so' tham phién toa gia dinh;
5}1 .Nh.u:ng quy dinh chung + Nhan xét cac nhom to chuc
vé phién toa lao dong so o
thAm phién toa gia dinh.
52Ky ning chuin bi cho CLOI: Hoat dong hoc: Panh gid
viéc m¢& phién toa lao dong CLO2T + Sinh vién t6 chuc phién toa su chuin bi
6 |sotham | cpo3; | giddinh Panh gi
(3) 5.3..Ky nang  dicu k}11en CLO4; |+ Sinh vién tap trung lang | kién thuc
phién toa lao dong so tham CLO5: | nghe Panh  gia
5.4K¥ nang thyc hién cac CLO6? Hoe & nhd: k§ ning
cong vi¢e sau phién toa i )
o + Sinh vién doc tai li¢u [1
Tai liéu tham khao ) 101-115 i u (1]
rang 101-115.
17 (101-115); ) . -
[ ) + Sinh vién doc tai liéu [2]
(2] (215-232); trang 215-232.
+ Sinh vién chuan bi bai
giang vién giao vé nha.
Chuong 6: Phiic thim vu Hoat dong day:
an lao dong o ‘ + Giang Iy thuyét.
6h1 Nh“g% Valfxde Ch‘{nglve + Giang vién dit cau hoi va
;Au tuc phuic tham vy an fao CLO1; | tién hanh dé sinh vién thao | Panh gid
6()2nlg< L Han Kb CLO2; | luan. su chuan bj
2Ky nang nhin khang i . _ . . .
7 céo. khéne nohi 1 CLO3; | + Giang vién dua ra cac bai | Panhgia
3) » KHang nght v a0 crog; |, £ x| kién thie
( dong > | tap tinh huong vé phiac tham
i CLOs; in lao done d& cac nhd banh gia
63Ky nang xét xir phic| o/ | V¢ an lao dong de cac mhom | C
thdm vu 4n lao dong nghién c,fru va théo luan, trinh | Y 7408
6.4 Nhitng diém riéng trong bay y kién.
thi tuc phtic thAm vu an lao Hoat dong hoc:

dong d6i voi quyét dinh cua

+ Sinh vién trinh bay su




Toa 4n so thim bi khang
cado, khang nghi

Tai liéu tham khao
[1] (101-115);

[2] (233-273);
Kiém tra bai 1

chuan bi vé cac cau héi duogc
giao.

+ Sinh vién tap trung léng
nghe.

+ Sinh vién tién hanh thao
luan, lam viéc nhém va trinh
bay y kién vé cac cau hoi va
cac bai tap tinh hudng vé phuc
tham vu 4n lao dong.

Hoc o nha:

+ Sinh vién doc tai liéu [1]
trang 101-115.

+ Sinh vién doc tai li€u [2]
trang 233-273.

+ Sinh vién chuan bi bai
giang vién giao vé nha.

3)

Chuwong 7: Giam doc
tham, tai thim vu an lao
dong

7.1.Tinh chit giam ddc
tham, tai tham

7.2.Cén cw, tha tuc giam dbc
tham, tai thAm

Tai liéu tham khao
[1](101-115)

[2] (274-295);

CLO1;
CLO2;
CLO3;
CLO4;
CLO5;
CLO6

Hoat dong day:

+ Giang ly thuyét.

+ Giang vién dat cau hoi va
tién hanh d& sinh vién thao
luan.

+ Giang vién dua ra cac bai
tap tinh hudng vé giam dbc
tham, tai tham vu 4n lao dong dé
cac nhom nghién cuu va thao
luan, trinh bay y kién.

Hoat dong hoc:

+ Sinh vién trinh bay su
chuén bi vé& cac cau hoi duoc
giao.

+ Sinh vién tip trung ling
nghe.

+ Sinh vién tién hanh thao
luan, lam viéc nhom va trinh
bay y kién vé cac cau hoi va
céc bai tap tinh hubng vé giam
ddc thdm, tai thAm vu 4an lao
dong

Hoc o nha:

bénh gia
su chuan bi
Danh gia
kién thirc
Danh gia
ky nang




3)

Chwong 7 Giam dbc
thim, tai thAm vu 4n lao
dong

7.3.Thaim quyén giam ddc
tham, tai thAm

7.4Phién toa giam ddc
tham, tai thAm

Tai liéu tham khao

[1] (101-115)

[2] (274-295);

+ Sinh vién doc tai li€u [1]
trang 101-115.

+ Sinh vién doc tai li€u [2]
trang 274-295.

+ Sinh vién chuan bj bai
giang vién giao vé nha.

CLO1;
CLO2;
CLO3;
CLO4;
CLOS5;
CLO6

Hoat dong day:

+ Giang Iy thuyét.

+ Gidng vién dat cau hoi va
tién hanh dé sinh vién thao
luan.

+ Giang vién dua ra cac bai
tap tinh hudng vé giam dbc
tham, tai thdm vy 4n lao dong dé
cac nhom nghién ctru va thao
luan, trinh bay y kién.

+ Giang vién ra dé bai thao
luan nhom.

Hoat dong hoc:

+ Sinh vién trinh bay su
chuin bj vé cac cau hoi duge
giao.

+ Sinh vién tip trung ling
nghe.

+ Sinh vién tién hanh thao
luan, lam viéc nhom va trinh
bay y kién vé cac cau hoi va
cac bai tap tinh hubng vé giam
ddc thdm, tai thAm vu 4an lao
dong

+ Sinh vién thdo luan lam bai
tap nhom.

Hoc o nha:

+ Sinh vién doc tai liéu [1]
trang 101-115.

+ Sinh vién doc tai li€u [2]
trang 274-295.

+ Sinh vién chuin bi bai

Danh gia
su chuan bi
Danh gia
kién thirc
banh gia

ky nang




giang vién giao vé nha.

Hoat dong day: Tém lugc cac

ndi dunig chinh cu.a h(_)c. f)han. Dinh gia
0 | onin a6 cicvin b con e mic | ot
€) Hoc ¢ nha: Sinh vién xem lai Dﬁmh el

: : : ¢4 kién thac
toan by ndi dung kién thirc
hoc phén va chuén bi céac ciu
hoi can thiét.

10. Cap phé duyét:
Ngay ....... thang ...... nam 2021
Hiéu truéng Truéng Tham dinh Ngudi bién soan
khoa/Trung tam

Mai Dang Luu
Luu y: Pé cwong nay ap dung cho tit ca ciac hé dao tao dai hoc (ciac hé khac
thwong 3-4 budi) nén cé co ciu linh dong trong ap dung.



